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En Villarrica el turismo a??Eres TAC4?e

DescripciAsn

Sin duda Villarrica estAj dentrofde Jos destinos favoritos para disfrutar en familia, no sA3lo por su
encanto natural donde es posible apteciar paisajes A°nicos en el mundo, como el VolcAjn Villarrica y
sus araucarias milenarias, sino tamb Aon por su matizada gastronomAa hotelerAa de primer nivel y

nueva Playa Artificial Pucara. SegA°n los cAjlculos tA©cnicos,
rse en los 400 metros lineales de arena, ademAjs de disfrutar de
a en esta gran obra reconocida nacional e internacionalmente,
ile construida en la ribera de un lago, lo que posiciona a Villarrica
como la comuna pionera en llevar a cabo este t|po de proyecto, la nueva Playa Artificial Pucara
significarAj un gran adelanto para el desarrollo turAstico de los habitantes de nuestra comuna&?.,
destacAs el alcalde Pablo Astete.

Eventos de verano

Como ya es una tradiciA3n en la comuna lacustre, la Municipalidad de Villarrica estA;j preparando para
la temporada estival que se avecina un abanico de actividades para que los miles de turistas que
visitan la ciudad disfruten de diversos panoramas de primer nivel, ademAijs de recrearse en la Nueva
Playa Artificial Pucara y deleitarse con las mA°ltiples bondades naturales que ofrece la comuna del
lago y el volcAin.

Conciencia turAstica y ser buenos anfitriones

Es importante entender como a??Conciencia turAsticad?e una actitud individual y colectiva frente al
turista, al turismo y a las actividades que contribuyen directa o indirectamente sobre esta industria.

Cabe destacar que una de las caracterAsticas que define a los villarricenses es que son capaces de
comprender las necesidades de los visitantes tanto nacionales como extranjeros, son cAijlidos y
conocen que el turismo genera empleo y desarrollo.
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No obstante y con la finalidad de reforzar estas cualidades es que el Departamento de Turismo del
Municipio local, presentA3 una serie de tips que sin duda colaboran a crear una mayor conciencia turA-
stica y por ende a ser mejores anfitriones, a??la finalidad es que nuestros visitantes se sientan a gusto
durante su estadAa en Villarrica y vivan una buena experiencia en la ciudad, en la playa, el campo, en
un parque o navegando por el lagoa?s, comentA3 el encargado del Departamento de Turismo
Municipal, Gustavo Mena.

A:QuA®© debemos hacer?

Conozca y valore los atractivos turAsticos de su comuna

Genere mejores condiciones horarias y de atenciA3n al consumidor o cliente

Respete a los peatones y automovilistas ya que la gran mayorAa no conocen nuestra ciudad

Si tiene mascota procure que esta no ande suelta o sin correa, dado que puede causar un
accidente

Cobre el precio justo por el servicio o producto ofrecido

Cuide el aseo de la ciudad, el entorno natural, de las rutas y del patrimonio

Transmita las costumbres.y tradiciones hacia los visitantes

Sea puntual y correcto con los' compromisos adquiridos con los turistas

Recuerde que la honestidad y calidad en el servicio son atributos altamente valorados por los
visitantes

InfA3rmese para informar, sea franco y respetuoso en'las/respuestas que otorgue a quienes nos
visitan

Procure que la promociA3n de sus productos o servicios sea consecuente con lo ofertado
Colabore con la campaAza Villarrica sin bolsas

Promueva los servicios y productos de la comuna por medio de la asociatividad
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