
Equipo de Aguas AraucanÃa viajÃ³ a la zona de catÃ¡strofe en el norte del paÃs
para realizar labores de apoyo

DescripciÃ³n

Durante 10 dÃas, desde prÃ¡cticamente el inicio de la emergencia, cinco colaboradores de
Aguas AraucanÃa trabajaron arduamente para asegurar el servicio de agua potable en
CopiapÃ³, Paipote y Tierra Amarilla.

La maÃ±ana del pasado 1 de abril, luego de que una serie de aluviones simultÃ¡neos arrasaran con la
RegiÃ³n de Atacama, Luis Fuentes BeltrÃ¡n, coordinador de redes de Aguas AraucanÃa junto a Luis
MuÃ±oz Lefimil y VÃctor Soto Torres, ambos inspectores de la unidad de redes Lautaro, tambiÃ©n de
Aguas AraucanÃa, acudieron a CopiapÃ³ acompaÃ±ados de dos compaÃ±eros mÃ¡s, Ernesto Fuentes
Escobar y Jorge HenrÃquez Vejar, ambos de la empresa externa MCF.

Todos ellos, enviados hacia la zona norte de nuestro paÃs, a colaborar en la reconstrucciÃ³n y
normalizaciÃ³n de los servicios sanitarios de la regiÃ³n de Atacama. Sin embargo, al llegar, pudieron
ver que la situaciÃ³n era mucho peor de la que esperaban. La ciudad habÃa sido devastada por el lodo
y se asemejaba mÃ¡s a una urbe en ruinas que a una capital regional.

El equipo se encontrÃ³ con familias que lo perdieron todo, desde sus casas a incluso familiares y
amigos. La primera noche debieron dormir en un refugio para descansar de la travesÃa que fue llegar
a CopiapÃ³, con caminos cortados y otros en muy mal estado. La tarea que les esperaba era compleja:
apoyar a Aguas ChaÃ±ar a reponer lo antes posible el servicio, ya que asegurar el suministro de agua
potable en una emergencia de esta envergadura es crÃtico.

â??Uno no dimensiona la catÃ¡strofe cuando la ve por televisiÃ³n. Llegar y compartir con las personas
que se encuentran sufriendo es impactante. PodrÃamos comparar esto con un terremoto o un
maremoto, pero cuando se trata de un aluviÃ³n es peor, porque el lodo queda estancadoâ?•, adelanta
Luis Fuentes, y agrega que, â??cuando llegamos menos del 10% de los colectores se encontraban
funcionando, entonces se podÃa producir un problema sanitario por el colapso del sistema de
alcantarillado. CopiapÃ³ se encontraba completamente cubierto de lodoâ?•.
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Fueron varios dÃas de intenso trabajo. La jornada comenzaba temprano en la maÃ±ana y terminaba a
medianoche, completando mÃ¡s de quince horas diarias. La mayor cantidad del tiempo Luis Fuentes y
el resto del equipo trabajaron en la capital regional, pero tambiÃ©n avanzaron hacia localidades como
Paipote y Tierra Amarilla, donde la situaciÃ³n era incluso peor.

â??En Paipote el desborde del rÃo fue de tal magnitud que al llegar al puente colapsÃ³ completamente
y el agua se fue hacia la carretera. El daÃ±o fue impresionanteâ?• relata Luis.

El trabajo del equipo de Aguas AraucanÃa en medio de ese escenario consistiÃ³ en â??apoyar la
reparaciÃ³n de matrices, arranques y redes, tomando en cuenta que muchos trabajadores de Aguas
ChaÃ±ar se encontraban con permiso porque habÃan sufrido la pÃ©rdida de sus viviendas. Lo
importante era restituir el servicio, algo que logramos realizar en los lugares donde estuvimosâ?•
seÃ±alÃ³ Fuentes.

El recibimiento de parte de la comunidad fue lo mÃ¡s gratificante para el equipo. â??La gente nos
apoyÃ³, estaban muy contentos y agradecidos por el trabajo que realizamos, porque entienden que el
suministro de agua es vital. De igual forma el apoyo del personal de Aguas ChaÃ±ar nos ayudÃ³
mucho. Desde el primer dÃa se preocuparon por nosotros y nos hicieron sentir uno mÃ¡s del equipoâ?•
.

El envÃo de personal a la RegiÃ³n de Atacama por parte de Aguas AraucanÃa se enmarca dentro de
la polÃtica de ayuda de la sanitaria ante catÃ¡strofes y emergencias. Por esta razÃ³n el coordinador de
redes ya habÃa estado realizando labores de apoyo durante el terremoto de Iquique en 2014, claro
que esta vez, segÃºn el mismo relata â??se tratÃ³ de una experiencia muy fuerte, inolvidableâ?•.

Durante esta semana, un nuevo equipo partiÃ³ hacia el norte a prestar apoyo hacia la localidad de
CopiapÃ³. Los viajeros en esta ocasiÃ³n fueron VÃctor GarcÃa HernÃ¡ndez, operador de equipos y
maquinaria pesada de Aguas AraucanÃa y Jorge Osses (Apoyo externo), quienes fueron con el mejor
de los Ã¡nimos a colaborar ante esta emergencia.
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