
UFRO generarÃ¡ primer destino turÃstico inteligente del paÃs

DescripciÃ³n

El proyecto, financiando por CORFO, tiene una duraciÃ³n de 22 meses y un presupuesto de
mÃ¡s de 192 millones de pesos.

â??GeneraciÃ³n de modelo de destino turÃstico inteligente aplicado a meso regiÃ³n  que concentra el
51% de las termas de Chileâ?• es el nombre del proyecto que se adjudicÃ³ la Sede PucÃ³n de la
Universidad de La Frontera en el marco del Ãºltimo Concurso de Bienes PÃºblicos EstratÃ©gicos de la
CORFO.

Orientado a la creaciÃ³n del primer destino de este tipo en Chile, la apuesta consiste en la creaciÃ³n de
un Destino TurÃstico Inteligente, gestionado a travÃ©s de una plataforma informÃ¡tica integrada,
aplicado a un espacio que concentra mÃ¡s de la mitad de los centros termales del paÃs, dentro del
territorio precordillerano de las Regiones de La AraucanÃa, Los RÃos y Los Lagos.

Otto Reinike, director de la Sede PucÃ³n, manifestÃ³ que un Destino TurÃstico Inteligente se puede
definir como â??un espacio turÃstico innovador, accesible a todos, consolidado sobre una
infraestructura tecnolÃ³gica de vanguardia que garantiza el desarrollo sostenible del territorio, facilita la
interacciÃ³n e integraciÃ³n del visitante con el entorno e incrementa la calidad de su experiencia en el
destino y la calidad de vida de los residentesâ?•.

CONCEPTOS

Marcel Sorhaburu, director del proyecto, seÃ±alÃ³ que aquÃ se integran dos conceptos
complementarios: Destino Termal y el Destino TurÃstico Inteligente, ya que contempla la creaciÃ³n de
espacio identificable y especializado, acotado en tÃ©rminos de imagen y gestiÃ³n, en la zona de
mayor concentraciÃ³n termal del paÃs y una de las mayores del planeta, comparable sÃ³lo con las
existentes en otras regiones de alta actividad volcÃ¡nica como JapÃ³n e Islandia.
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â??La idea es dotar a esta zona de una alta tecnologÃa que le permita vincularse, a travÃ©s una
plataforma informÃ¡tica, con sus visitantes y entregarle la informaciÃ³n necesaria en todas las etapas
del viaje. De igual forma, el sistema levantarÃ¡ informaciÃ³n de mercado y perfiles de usuarios que se
utilizarÃ¡n para la gestiÃ³n eficiente del destinoâ?•, explicÃ³.

Este tipo de propuesta asocia la sostenibilidad, accesibilidad, conocimiento e innovaciÃ³n tecnolÃ³gica
en torno a un destino turÃstico. â??No sÃ³lo se trata de dotar  de inteligencia a la estructura del
destino para fomentar el desarrollo eficiente y sostenible, sino que ademÃ¡s aporta el concepto de
consideraciÃ³n del visitante como centro del mismoâ?•, declarÃ³ Sorhaburu.

El proyecto es financiado por CORFO, tiene una duraciÃ³n de 22 meses y un presupuesto de
$192.990.000. Cuenta con el apoyo de la DirecciÃ³n de InnovaciÃ³n y Transferencia TecnolÃ³gica de la
U. de La Frontera y entre sus mandantes figuran la SubsecretarÃa de Turismo, Sernatur, Coretur y la
AsociaciÃ³n Gremial Termas del Sur, esta Ãºltima integrada por empresas termales de las tres
regiones involucradas.
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