
AraucanÃa Sur recibiÃ³ certificaciÃ³n de calidad para ocho hospitales y acreditÃ³
la totalidad de establecimientos de CautÃn

DescripciÃ³n

Un importante hito que confirma el compromiso de los establecimientos de la Red Asistencial
AraucanÃa Sur por una mejor atenciÃ³n a sus usuarios, fue materializado con la entrega de las placas
que certifican la acreditaciÃ³n de calidad y seguridad en la atenciÃ³n del paciente segÃºn estÃ¡ndares
que establece el Ministerio de Salud.

El reconocimiento que otorga la Superintendencia de Salud evalÃºa caracterÃsticas como la gestiÃ³n
del recurso humano, equipamientos, instalaciones y unidades de apoyo, ademÃ¡s del acceso oportuno,
la continuidad de la atenciÃ³n, entre otros factores que respaldan que un establecimiento brinda
atenciÃ³n segura y de calidad a sus pacientes. Una garantÃa presente en los hospitales de mediana
complejidad que encabezan los nodos en PitrufquÃ©n, Villarrica, Lautaro y Nueva Imperial, y los
hospitales familiares y comunitarios de las comunas de Carahue, Puerto Saavedra, Galvarino y
Gorbea.

â??Esto es parte del proceso para una mejora continua, los equipos han hecho un trabajo muy
importante por mantener la calidad con estos estÃ¡ndares mÃnimos, pero que no son fÃ¡ciles de
cumplir y nuestros hospitales de la red AraucanÃa Sur lo han cumplido satisfactoriamenteâ?•, afirmÃ³
el director del Servicio de Salud AraucanÃa Sur, RenÃ© Lopetegui.

Durante la ceremonia, los equipos directivos de los ocho centros asistenciales recibieron de manos del
Superintendente de Salud, Patricio FernÃ¡ndez, las certificaciones que estarÃ¡n visibles en espacios
estratÃ©gicos de cada establecimiento, ademÃ¡s de las felicitaciones por este gran logro.

â??Todos los establecimientos de AraucanÃa Sur estÃ¡n acreditados, esta es una gran noticia para la
comunidad, para los usuarios de la red, y las personas pueden concurrir con tranquilidad a estos
centros de salud porque sus procesos estÃ¡n acreditados con la calidad y la seguridad que merecenâ?
•, destacÃ³ el superintendente.
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Durante la ceremonia, el director del Hospital de Puerto Saavedra, Dr. MatÃas GÃ³mez, hablÃ³ en
representaciÃ³n de sus pares de otras comunas para dar cuenta de la importancia de este
reconocimiento para cada comunidad hospitalaria.

â??La acreditaciÃ³n para todos los hospitales que logramos esta difÃcil misiÃ³n significa nuestro
compromiso con la salud pÃºblica de Chile, y los grandes equipos que tenemos siempre han sabido
afrontar estos desafÃos. Gracias a ellos hoy podemos decir misiÃ³n cumplida y estamos
comprometidos por seguir trabajando por una mejor atenciÃ³n a toda nuestra poblaciÃ³nâ?•.

SÃmbolo de calidad

La estrella de la acreditaciÃ³n de prestadores simboliza el logro con el que se busca incentivar una
cultura de calidad y mejora continua transversal en todos los equipos en beneficio de los usurarios,
pacientes y funcionarios. Lo que ademÃ¡s crea un reto permanente por renovar el reconocimiento que
en palabras del Director de Servicio, â??con el compromiso de todos nuestros funcionarios, no nos
cabe la menor duda de que serÃ¡ posibleâ?•.
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