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DirecciA3n del Trabajo inicia diAjlogo tripartito con empresa UNIMARC y sus
sindicatos en la AraucanAa, lo que favorecerAj a mAjs de 1.300 trabajadores

DescripciA3n

8 sindicatos de la regiA3n trabajarAijn en conjunta_para mejorar condiciones laborales de
trabajadores y trabajadoras de la empresa Rendic, mAjs'conocida como UNIMARC.

gidbresa Unimarc para mejorar las condiciones laborales de mAijs de 1.300
NB\VIARC en esta regiA3n abriA3 la DirecciA3n Regional del Trabajo (DRT)

Y

ogo la difectora regional del Trabajo de La AraucanAa, Carolina Ojeda Galaz;
el gerente de personas de la empresa, Gerardo Salinas, y 16 dirigentas sindicales de diversas
comunas de la regiAn, entre ellas Temuco, Victoria, CuracautAn y Villarrica.

La directora regional del Trabajo observAs3 la necesidad de abrir un espacio de diAjlogo que convocara
a todas las organizaciones sindicales, por cuanto en la empresa Unimarc (razA3n social Rendic
Hermanos S.A.) se da un fenA3meno peculiar a nivel nacional y es la existencia de 101 sindicatos. Ello
provoca que casi cada local tiene su propio sindicato, lo que dificulta el trabajo mancomunado. Por
esto la DRT decidiA3 abrir esta instancia, que es coherente con uno de los objetivos del servicio
fiscalizador, cual es promover el diAjlogo social entre las partes para propiciar acuerdos antes de la
ocurrencia de conflictos.

Acuerdos

Producto de este diAjlogo se llegA3 a los siguientes acuerdos:
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1. Charla a los administradores de los locales de la regiA3n para fortalecer el diAjlogo con los
sindicatos ante modificaciones en condiciones laborales (salvaguardar la forma en que se realiza la
bajada de la informaciA3n desde Santiago).

2. ReuniA3n del equipo regional de Recursos Humanos con Chilevalora a fin de difundir las franquicias
tributarias y certificaciA3n de trabajadores/as.

3. ReuniA3n de la mesa con el organismo administrador de la Ley 16.744 (IST) a fin de plantear
problemas y buscar soluciones.

4. Compromiso de la empresa a que los administradores de la regiA3n participen en seminario de ley
Karin a realizarse en el mes de julio por el CTRU de la provincia de CautAn.

OpiniA3n de dirigentas y autoridades

Andrea Rifo, dirigenta sindical-de UNIMARC de sector Pinto en Temuco dijo que a??hoy estamos
reunidos junto a la empresa UNIMARC y/a la DirecciA3n del Trabajo y diferentes sindicatos como
consecuencia de las problemAijticas que -hemos-estado teniendo en cada local, como regiA3n y a nivel
paAs igual. Pretendemos y esperamos que la empresa nosdA© soluciones y dA© un punto final hacia
todas nuestras problemAijticas, hacia todas nuestras demandas /que estamos pidiendo para mejoras
para los trabajadores y trabajadoras de la cadenaa?e.

Ingrid Letelier, presidenta sindicato UNIMARC Pinto 72, seA+alA3 que 4??esta mesa de trabajo que se
hizo a travA©s de la DirecciA3n del Trabajo fue muy buena porque se lograron varios acuerdos, entre
ellos estAj capacitar a los administradores acerca de la Ley Karin. El segundo acuerdo fue el tema de
la mutualidad que es un tema que afecta directamente a toda la regiA3n de la AraucanAa, sobre todo a
los trabajadores, y que se crearAj una mesa de trabajo con el IST. El tercer acuerdo fue el tema de las
40 horas, cA3mo se vienen aplicando las 40 horas adentro a nivel nacional. Entonces, fue muy fructA-
fera la reuniA3n que tuvimos con la empresa y para fortalecer mejorar las condiciones laborales de los
y las trabajadorasa?e.

La empresa, representada por Gerardo Salinas, gerente de personas de UNIMARC, agradeciA3 a la
directora de la DT A©stas instancias de diAjlogo con las organizaciones sindicales, agregando que,
a??sin duda, son bien provechosas para las partes poder entendernos, escucharnos y se agradece
tambiA©n el tono de respeto, cordial y amable, donde nos podemos explayar presentando nuestros
fundamentos y ellos tambiA©n sus temas y poder acordar instancias de diAjlogo, de acuerdos y para
eso estamos. AsA que nosotros siempre llanos a poder conversar siempre; cosa que con las
organizaciones sindicales hacemos a menudo y tambiA©n con la DirecciA3n del Trabajo, que
tambiA©n nos apoya en estos temas, asA que siempre agradecido de la oportunidad y sigamos
trabajandoa?e.

La Directora Regional del Trabajo expresA3 que a4??nos sentimos tremendamente orgullosos de haber
constituido esta mesa de trabajo, que sin duda, ha demostrado ser una herramienta eficaz para
fomentar la colaboraciAn entre los diferentes sectores, pero ademAijs tambiA©n en estos temas; ha
sido crucial abordar temAijticas en el contexto de la implementaciA3n de la Ley de 40 Horas, o por
ejemplo, tambiA©n la ley de conciliaciA3n, considerando ademAjs que es el retail, el comercio, un
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rubro altamente feminizado. Por lo tanto, es importante abordar las problemAjticas desde esta
perspectiva. Pretendemos con esta mesa de trabajo alcanzar acuerdos que impacten al menos 1.300
trabajadores y trabajadoras en nuestra regiA3na?e.

La Seremi, Claudia Tapia, afirmA3 que &??como Ministerio de Trabajo y PrevisiA3n Social tenemos la
convicciA3n que el tripartismo y el diAjlogo social es lo que nos permite avanzar en mejorar las
condiciones de vida de los y las trabajadores. Hoy, la DirecciA3n del Trabajo ha implementado una
mesa en el rubro del retail, especAficamente con todos los supermercados UNIMARC de la regiA3n
para avanzar en materias de trabajo decente, presentAjndose la empresa con bastante disponibilidad
al diAjlogo. TambiA®©n los trabajadores a travA©s de sus dirigentes sindicales y el gobierno estAjn
representado a travA©s de la DirecciA3n del Trabajo que es la instituciA3n que debe velar cierto por el
avance en materias de derechos para las y los trabajadores. AsA que estamos esperando que esta
mesa tripartita dA© los frutos que corresponden para mejorar las condiciones laborales de quienes
trabajan en Unimarc en la regiA3n de la AraucanAa&?e.
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