
Ocho Hospitales de AraucanÃa Sur son nuevamente acreditados por su
compromiso con la calidad y seguridad en la atenciÃ³n

DescripciÃ³n

En un acto realizado en Cunco, los hospitales de la red asistencial recibieron la certificaciÃ³n que da
cuenta del cumplimiento con los estÃ¡ndares de calidad que exige la Superintendencia de Salud.

Con el objetivo de destacar el esfuerzo y compromiso de los equipos de salud por garantizar una
atenciÃ³n sanitaria de calidad, segura y centrada en las personas, se realizÃ³ en la comuna de Cunco
la ceremonia de acreditaciÃ³n de ocho hospitales pertenecientes a la red asistencial AraucanÃa Sur.

La actividad contÃ³ con la participaciÃ³n de la ministra de Salud, Ximena Aguilera, y el superintendente
de Salud, VÃctor Torres, junto a autoridades regionales, directivos de los establecimientos y sus
respectivos equipos de calidad. Durante la ceremonia, se entregÃ³ el nuevo sello de acreditaciÃ³n, que
certifica que las atenciones y actividades realizadas en estos hospitales cumplen con estÃ¡ndares y
protocolos diseÃ±ados para mejorar la calidad y seguridad de la atenciÃ³n, que exige la legislaciÃ³n
vigente en nuestro paÃs, que busca minimizar los errores de procedimientos.

VÃctor Torres, superintendente de Salud, subrayÃ³ la importancia de estas acreditaciones para las
comunidades mÃ¡s alejadas del paÃs, seÃ±alando que, Â«nada saca uno con tener esta maravillosa
infraestructura, sin contar con el compromiso de los equipos. Estas acreditaciones representan un
esfuerzo significativo liderado por las comunidades hospitalarias, instalando una cultura de calidad y
mejora continua que impacta positivamente en la vida de las personasâ?•.

Hospitales acreditados

Cabe destacar que, entre los establecimientos nuevamente acreditados, tres corresponden a
hospitales de mediana complejidad: el Hospital de Lautaro, que obtuvo su tercera acreditaciÃ³n, y los
hospitales de Nueva Imperial y PitrufquÃ©n, ambos acreditados por segunda vez. Por otro lado, cuatro
hospitales familiares y comunitarios tambiÃ©n fueron acreditados: Cunco, Galvarino, Gorbea y
Saavedra. Finalmente, el Hospital de Alta Complejidad Dr. HernÃ¡n HenrÃquez Aravena recibiÃ³ su
tercera acreditaciÃ³n.
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Al respecto, la ministra de Salud, Ximena Aguilera, destacÃ³ el rol fundamental de la acreditaciÃ³n en
garantizar un estÃ¡ndar homogÃ©neo de calidad, seÃ±alando que Â«la acreditaciÃ³n, que cumple 20
aÃ±os en 2025, asegura que los establecimientos, pÃºblicos o privados, cumplan con los protocolos
exigidos por el Ministerio de Salud. Este proceso, llevado a cabo por agencias independientes, certifica
que la atenciÃ³n entregada cumpla con estÃ¡ndares de calidad, seguridad y dignidad para los
pacientesâ?•.

GarantÃas de calidad y seguridad

Por su parte, el director del Servicio de Salud AraucanÃa Sur, Vladimir YÃ¡Ã±ez MÃ©ndez, expresÃ³
su orgullo por los logros alcanzados, destacando que Â«ocho de nuestros catorce hospitales han sido
acreditados nuevamente, lo que garantiza atenciÃ³n de calidad, protocolos rigurosos y procesos
estandarizados. Esto no habrÃa sido posible sin el esfuerzo conjunto de los directivos, encargados de
calidad y, principalmente, de cada funcionario y funcionaria que trabaja dÃa a dÃa por nuestros
pacientesâ?•.

El proceso de acreditaciÃ³n es clave para fortalecer la seguridad del paciente, la gestiÃ³n de la calidad
y la continuidad en la atenciÃ³n. Los estÃ¡ndares evaluados incluyen el resguardo de la dignidad del
paciente, infraestructura, protocolos, competencias del personal y seguridad en equipamiento e
instalaciones.

El seremi de Salud de La AraucanÃa, AndrÃ©s Cuyul, destacÃ³ que â??mediante la acreditaciÃ³n de
estos hospitales se da fe de la calidad de atenciÃ³n que los equipos de salud brindan. Esto constituye
una garantÃa para los usuarios y usuarias, quienes pueden confiar en que la atenciÃ³n entregada
cumple con un estÃ¡ndar de calidad y seguridad. Por lo mismo, felicitamos a cada uno de los
funcionarios y funcionarias que trabajan arduamente por mejorar la salud de los habitantes de La
AraucanÃaâ?•, manifestÃ³.
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