
Servicio de AtenciÃ³n MÃ©dico de Urgencia (SAMU) ya se instalÃ³ en la comuna
de PucÃ³n

DescripciÃ³n

Sistema que incluye ambulancia y tres profesionales (TENS) ya estÃ¡ disponible desde las
dependencias del Departamento de Salud Municipal, en donde vienen liderando acciones para que
este servicio â??de veranoâ?• el Ministerio de Salud lo confirme de forma permanente.

Hace algunos dÃas se sabÃa que a la comuna de PucÃ³n llegarÃa a instalarse el Servicio de
AtenciÃ³n MÃ©dico de Urgencia (SAMU), lo que se concretÃ³ esta semana, tras un acuerdo del
Ministerio de Salud -a travÃ©s del Servicio de Salud AraucanÃa Sur- y la Municipalidad de PucÃ³n, por
medio de su Departamento de Salud y tambiÃ©n la Oficina de GestiÃ³n del Riesgo de Desastres
(GRD).

â??Entregamos instalaciones dentro de la DirecciÃ³n de Salud Municipal (en calle Kachelle NÂ°140) y
ellos van a estar con un mÃ³vil avanzado 24-7 en PucÃ³n, en coordinaciÃ³n con el Centro Regulador
del SAMU y la DirecciÃ³n de GestiÃ³n del Riesgo de Desastres (GRD)â?•, comentÃ³ el asesor del GRD
municipal, Esteban Backit, quien junto a la directora de salud municipal (DSM), Odette Castillo,
representaron a la instituciÃ³n edilicia lacustre.

â??Lo que hicimos fue facilitar toda la infraestructura junto al DSM para que ellos puedan tener una
buena estadÃa y tener un lugar donde estar y pernoctar. Esto se enmarca en el plan de trabajo que
tenemos con el SAMU y que ha liderado nuestro alcalde SebastiÃ¡n Ã•lvarez y que esperamos, en el
corto plazo, nos permita tener una base SAMU definitiva en nuestra comunaâ?•, adelantÃ³ Backit.

ExplicÃ³ la directora de salud municipal, Odette Castillo, que â??es el Servicio de Salud AraucanÃa
Sur el que todos los aÃ±os pone una base en PucÃ³n, hace siete aÃ±os o mÃ¡s, instalÃ¡ndose en el
verano, por todo el tema estival, instalando tres profesionales TENS (TÃ©cnico en EnfermerÃa de
Nivel Superior), que son los rescatistas, por asÃ llamarlos, los que van en la ambulancia de
avanzadaâ?•.

La autoridad sanitaria comunal aclarÃ³ que â??no es que la gente diga: â??Tengo una urgencia y la
ambulancia va a irâ?•. No. Igual hay que llamar al 131 y la Ãºnica diferencia es que, en vez de venir
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desde Villarrica o Loncoche, la ambulancia va a estar acÃ¡ en PucÃ³nâ?•.

Ya instalado el equipo del SAMU, sÃ³lo por la Ã©poca estival 2025-2026, se reconocieron las
gestiones que viene liderando el Municipio de PucÃ³n, en el sentido de que este servicio se quede
permanentemente junto al Lago Villarrica y cerca del VolcÃ¡n del mismo nombre. â??Dentro del
proyecto que tiene el Servicio de Salud de crecimiento del SAMU, estÃ¡ solicitada una base para
PucÃ³n, pero eso se presenta a Santiago y es el Ministerio de Salud el que aprueba, o no, y da los
recursos, porque pasa que tendrÃa que darle a PucÃ³n una ambulancia y financiar un equipo con los
turnos que correspondeâ?•.

Si esas gestiones se aprobaran en la entidad sanitaria nacional, el aporte posterior de la Municipalidad
de PucÃ³n serÃa disponer de un terreno y el que aparece como opciÃ³n es el del sector Salinas,
â??porque allÃ se dispondrÃa de una hectÃ¡reaâ?•, comentÃ³ la titular de la salud municipal puconina.
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